REPUBLICA DE CHILE APRUEBA CONVENIO DE

MINISTERIO DE ECONOMIA, DESEMPENO COLECTIVO DE LA
FOMENTO Y TURISMQ AGENCIA DE PROMOCION DE LA
INVERSION EXTRANJERA.

AGENCIA DE PROMOCION DE
LA INVERSION EXTRANJERA

FPG/OGRIJPCGNVRG
RESOLUCION EXENTA N°304

SANTIAGO, 30 de noviembre de 2023

VISTOS: Lo dispuesto en el Decreto con
Fuerza de Ley N° 1/19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que
fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N°18.575, Organica Constitucional de
Bases Generales de la Administracién del Estado; en el Decreto con Fuerza de Ley N°28, de
2004, del Ministerio de Hacienda, que fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley
N°18.834, sobre Estatuto Administrativo; en la Ley N°19.896, que introduce modificaciones al
Decreto Ley N°1.263, de 1975, Organico de Administracién Financiera del Estado; en el articulo
7°, de la Ley 19.553, que concede asignacién de modernizacién y otros beneficios que indica;
en el Decreto Supremo N°983, de 2003, del Ministerio de Hacienda, que aprueba reglamento
para la aplicacién de incremento por desempefio colectivo del articulo 7° de la Ley N° 19.553,
en adelante, el "DS N° 983/2003"; en la Ley N° 20.848, que establece marco para la inversion
extranjera directa en Chile y crea la institucionalidad respectiva; en el Decreto con Fuerza de
Ley N° 1, de 2015, del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, que fija planta de personal
y fecha de iniciacién de actividades de la Agencia de Promocion de la Inversion Extranjera; en
la Resolucion N° 19, de 2016, del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, que aprueba
sistema de remuneraciones para la Agencia de Promocién de la Inversién Exiranjera; en el
Decreto Supremo N°49, de 2022, del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, que nombra
a Karla Flores Mardones en el cargo Directora de la Agencia de Promocidn de la Inversion
Extranjera; en las Resoluciones N° 6, de 2019 y N° 14, de 2023, ambas de la Contraloria
General de |a Republica; y

CONSIDERANDO:

1. Que, el articulo 1° de la Ley N°
19.553, concede una asignacién de modernizacion para €l personal de planta y contrata regido
por las normas remuneraciones respectiva.

2. Que, los articulos 3° y 7°, literales
¢) y d) de la referida ley establecen que la asignacién de modernizacion contendra un
componente por desempefic colectivo, y serd concedido a losfas funcionarios/as que se
desempeiien en equipos, unidades o areas de trabajo, en relacion con el grado de cumplimiento
de las metas anuales fijadas para cada uno de ellos. Dicho incremento constituye una
herramienta de gestion orientada a incentivar el trabajo en equipo y el cumplimiento de metas
institucionales, con la finalidad de brindar un mejor servicio a la ciudadania.

3. Que, asimismao, el jefe superior del
servicio debera definir anualimente [os equipos, unidades o areas de trabajo y sus metas de
gestién e indicadores, lo que deberan establecerse en un convenio de desempefio colective que
anualmente debera suscribir el servicio con el ministro respectivo.

4, Que, en consideracion a lo
anterior, la sefiora directora de la Agencia de Promocién de [a Inversién Extranjera, definié los
equipos de trabajo para la aplicacion de incremento por desempefio colectivo para el afic 2024,
respecto a este Servicio.

3. Que, en cumplimiento de lo
anteriormente sefalado, con fecha 21 de noviembre de 2023, el sefior ministro de Economia,
Fomento y Turismo y la sefiora directora de la Agencia de Promocién de la Inversién Extranjera,
suscribieron el convenio de desempenfo colectivo 2024, en el que se definen sus metas de
gestion, indicadores, ponderaciones y mecanismos de verificacién de dichas metas .

6. Que, en dicho contexto, y con la
finalidad de dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 19° del DS N°® 983/2003, dicho
convenio requiere para su perfeccionamiento la expedicion del correspondiente acto
administrativo que lo sancione, requiriendo ademas la visacién de la sefiora Subsecretaria de
Economia y Empresas de Menor Tamario.



RESUELVO:

APRUEBASE el convenio de desempefio
colectivo 2024, suscrito con fecha 21 de noviembre de 2023, entre el Ministerio de Economia,
Fomento y Turismo y Agencia de Promocién de la Inversion Extranjera, el cual se inserta a
continuacion:
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CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO 2024
ENTRE
MINISTERIO DE ECONOMEA, FOMENTO Y TURISMO
Y
Agencia de Promocién de [a Inversién Extranjera

En Santiago de Chile, entre don Nicolds Grau Veloso, Ministro de Ecenomia, Fomento y
Turisma, domiciliado en Avenida Libertador Bernardo O’'Higgins N° 1449, Santiago Downtown
Torre TE, Santiago v don(dofia) Karla Flores Mardanes, Directora, domiciliado en Av, Lib. Bdo.
O'Higgins 1449, Torre 7, Piso 15, Santiago se ha convenido lo siguiente:

PRIMERO: Que mediante el presente acto vienen a suscribir un Convenio de Desempefio
del Agencia de Promocidn de la Inversién Extranjera el cual tendrd vigencia durante todo el
aflo 2024 para los efectos previstos en la Ley N° 19.553 que concede asignacién de
modernizacién y otros beneficios gue indica y su reglamento, contenide en Decreto Supremo
del Ministerlo da Hacienda N° 983, publicade en el Diario Oficial con fecha 12 de enero de
2004,

: El abjetivo del presente Convenio es fomentar el compremise de las institucionss
con el mejoramilents de la gestidn, lo que debe traducirse en resultados concretos que vayan
en beneficio para ellas, del sector al que pertenecen y por extensién, a toda la
institucionalldad publica,

Para €l cumplimiento de este objetivo, s& han dafinide 3 Centros da Responsabitidad junto
con sus metas e indicadores, las que han sido disefiadas conforme a las [abores desarroliadas
para el proceso institucional de Planificacdion Estratégica y Operativa.

: Las partes contratantes definen los equipos de trabajos, las metas, fos
indicadores de gestién, sus penderadores, los medios de verificacién y demés antecedentes
que se indican segimn se expone a continuacién,



Gootane

Nombre:
Encargado:
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CENTRO DE RESPONSABILIDAD:

SERVICIO A USUARIOS
SALVATORE DI-GIOVANNI

CAROLINA ANDREA MORENO MARITANC
CATALINA PAZ PEREZ REYES

CLAUDIO ESTEBAN ALVAREZ MARTINEZ
CRISTIAN FELIPE SASSO RODRIGUEZ

CRISTINA MACARENA ORTEGA LERDO DE TEJADA
DENISSE PENELOPE VASQUEZ HUERTA

FABIOLA VANESSA SAMHAN RAVENNA-RUIZ
FRANCISCA ANDREA SCHWERTER HOFMANN
JAVIER ANDRES CORTES HUANCA

JUAN PABLO GARNICA CARVAIJAL

JUAN PABLO PURCELL SALAS

JUAN PABLO ROJAS ZURIGA

MARIA ELENA COBO BARCIA

NICOLAS EDUARDC GRIMBLATT RIQUELME
SALVATORE DI-GIOVANNI

SEBASTIAN VILLELA SALINAS

SOFfA PAZ MORALES CONCHA




Meta:

Producto estratégico:

Objetivo estratégico:

Dimensién:

Indicador:

Base de célculo:

Medio de verificacién:

Ponderador:
Responsable:

Mota explicativa:

Meta:

Producto estratégico:

Objetivo estratégico:

Dimension:

Indicador:

Base de célculo:

Medlo de verificacién:

Ponderador:

Responsable:
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Cumplimiento de al menos un 70% de las actividades contenidas en los
planes de accién de fomento y promocion para el afio 2024,

Servicios de facllitacién de inversiones

Fomentar la materializacién de proyectos de IED que promuevan fa generacién
de empleos de calidad - de acuerdo a las necesidades de hombres y mujeres -,
ia transferencia tecnoldgica, [a diversificacidn territorial y el encadenamiento
productive con el entramade econémice local.

Eficacia

Porcentaje de cumplimlento de las actividades contenidas en los planes de
accién de fomento y promocitn para el afio 2024,

(N° de actividades ejecutadas contenidas en los planes de accion de fomento y
promocién para el afio 2024/ N° total de actividades comprometidas en los
planes de accidn de fomento y promocidn para el afio 2024) *100

1} Documento que contenga los planes de accidn de fomento y promocidn para
el afio 2024.

2) Informe al 31 de diclembre de 2024 que dé cuenta del cumplimiento de
planes de accién de fomento y promocién para el afio 2024.

30,00
SALVATORE DI-GIOVANNI

Las actividades a ejecutar durante el periode corresponden a aquellas
comprometidas en los planes de accidn de fomento y promeocion para el afio
2024 que son de responsabliidad de la Divisién de Promocién de Inversiones.

Logro de al menos un 80% de {as metas establecidas en el afio 2024,
en base a lgs indicadores para mejorar la efectividad del Plan de
Marketing Digital y tradiclenal.

Actlvidades con contenido sectorial, general o especifico para la captacién de
inversionistas

Promocionar y posiclonar al pals como un destino atractive para la
materializacion de inversiones que contrlbuyan a la inserclén Internacionai
estratégica v al desarrollo del pais, potenclando la presencia de la Agencia en
el mercado global a través de ia red Internaclonal, las oficinas de inversidn y la
Implementacién de la estrategla de marketing digital.

Eficacla

Porcentaje de logro de metas en base a los Indlcadores establecidos para
mejorar la efectividad del plan de marketing digital y tradicional.

(N*® metas logradas en base a los Indicadores establecidos para mejorar la
efectlvidad del plan de marketing digital y marketing tradiclonal/ N° total de
metas comprometidas para el afio 2024 en base a los Indicadores establecidos
para mejorar la efectlvidad del plan de marketing digital y marketing
tradiclonal). *100

1) Documento gue contenga los Indicadores y las metas comprometidas con el
fin de mejorar la efectividad del marketing digital y marketing tradicional,
firmado por el responsable de la meta y enviado a la Directora a mas tardar el
31/03/2024.

2) Informe firmado por el responsable de la meta, que dé cuenta del logro de
las metas comprometidas al finallzar el afio.

40,00
SEBASTIAN VILLELA SALINAS



Nota explicativa:

Meta:

Producto estratégico:

Objetivo estratéglico:

Dimenslén:

Indicador:

Base de calculc:

Medio de verificacién:

Ponderador:
Responsable:

Nota explicativa:
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Los indicadores que se presentan a contlnuacién son referenclales y pueden ser
modificados. La propuesta definitiva sera entregada con plazo 31-03-2024
-Ntmero de visitas totales al sitio web

-Namero de visltas al sitlo web provenientes desde el extranjero

-Porcentaje de crecimiento promedio visitas del extranjero con respecto al afio
anterlor

-Nimero total de Leads generados

-Porcentaje de crecimlento de Leads con respecto al afio anterior

-Nimero total de Lead Plus Generados

-Porcentaje de crecimiento con respecto al afio anterior

-Namero de registrados en Newsletter Instltucional

-Poreentaje de crecimiento de reglstrados en Newsletter respecte del afo
anterlor.

-Porcentaje de Leads Plus convertidos en proyectos de inversidn hasta el afio t
-Gestlén de material promocional para agregados de Inverslones en pafses
designados

Ejecucién de al menos un 70% de los hitos definidos en el Plan de
Marketing Digital para Agregadurias de Inversion.

Actividades con contenldo sectorial, general o especifico para ia captacién de
Inversionistas

Promaocionar y posicionar al pais como un destino atractivo para fa
materializacion de Inversiones que contribuyan a la insercion internaclonal
estratégica y al desarrollo del pals, potenctando la presencia de la Agencla en
el mercado global a través de la red internaclonal, las oficinas de inversién y la
implermentacién de la estrategia de marketing digital.

Effcacla

Porcentaje de cumplimiento de hitos considerados para ¢f afio 2024 en el Plan
de Marketing Digital para Agregadurias de Inversién.

(N° de hitos ejecutados del Plan de Marketing Digital para Agregadurias de
Inversidn en el afio 2024) / (N° total de hitos deflnides en el Plan de Marketing
Digital para Agregadurias)

1) Decumento que contenga el Plan de Marketing Digital para Agregadurias de
Inversion y enviado a la Directora a mds tardar el 31 de marzo de 2024,

2) Informe al 31 de diclembre de 2024 que dé cuenta de los hitos ejecutados
en ef afio del Plan de Marketing Digital para Agregadurias de Inversion.

30,00
CAROLINA ANDREA MORENO MARITANC

El Plan de Marketing Digltal para las Agregadurfas de Inversién es un
documento que describe las estrateglas, tacticas, cronogramas, canales y
presupuestos a utilizar para alcanzar el posiclonamiento internacional de las
agregadurfas de la agencia, asi como el robustecimiento de la cartera de
proyectos de Inversion de Invest-Chile,

E! Plan puede contener, entre otros componentes:

-Deflniclén de mercades mata

-Criterios de segmentacién comerdal

-Creacion de contenido de marketing {newsletters, blogs, ebooks, posts, etc}
-Campafias de emall marketing

-Campafias de redes soclales

-Disafo de sitlo web y creaclén de landing pages

~Automatizacidn de acciones de marketing (workflows, plpelines)

-Medicién de resultades y converslén
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CE O DE RESPONSABI D:

Nombre: GESTION INTERNA
Encargado: OLVIDO MARIA GARCIA RODRIGUEZ
INTEGRANTES:

ALICIA DEL CARMEN RUIZ SEPULVEDA
CRISTIAN GERARDO RIVERA URRUTIA
FRANCISCO HERNAN PUENTES ASTUDILLO
IVAN SANTIAGO HONGRES LETELIER
JUAN GABRIEL CARRENC RODRIGUEZ
LILIANA MARTA GIUDITTA MACCHIAVELLO MARTINI
MARIA JOSE RAMIREZ CALQUIN

NATALIA IVONNE LORCA MURNOZ

OLVIDO MARIA GARCIA RODRIGUEZ
PAOLA S5USANA ORTIZ LOPEZ

RAUL ARNALDO PALMA BORQUEZ
RHIANNON SCARLETTE QUIROZ NICOLICH
ROSA INGRID RIVERES ALFARO

SILVIA YANINA BUSTAMANTE ARIAS
SOLANGE FABIOLA RETAMAL FERNANDEZ
SONIA REBECA LORES CABEZAS
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Meta:

Producto estratégico:

Objetivo estratégico:

Dimension:

Indicador:

Base de calculo:

Medlo de verlficaclén:

Ponderador:
Responsable:

Nota explicativa:

Meta:
Producto estratégico:
Objetivo estratéglco:

Dimensidn:

Indicador:
Base de calculo:

Medlo de verificacién:

Ponderador:
Responsable:

Nota explicativa:
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Ejecucion de un 100% ds las acciones comprometidas en el plan para
protocolizar requerimientos a la Divisién Juridica.

Mejoramiente a procesos/productos de sopoite

Apoyo, colaboracldn y soporte a las diversas unidades y divisiones de
InvestChile, contribuyendo efectivamente a la consecucion de los objetivos del
negoclo de la agenda.

Calldad del Serviclo

Porcentaje de cumplimlento de las acclones comprometidas en el plan para
protocollzar requerimientos a la Division Juridica.

{N° de acciones ejecutadas del plan para protocelizar requerimientes a la
Division Juridica en el afio 2024) / (N° total de acciones comprometidas en el
plan para protocolizar requerimientos a la Divisién Jurldica) *100

1) Documento que contenga el plan para protocollzar requerimientos a ls
Division Juridica, envlado a la Directora a mas tardar el 30 de abril 2024,

2) Informe al 31 de diciembre de 2024 gue dé cuenta del cumplimlento de las
acciones comprometidas en el plan para protocollzar requerimientos a la
Divisién Juridica, firmado por la encargada de la meta.

40,00
OLVIDO MARIA GARCIA RODRIGUEZ

La protocolizacion de requerimientos por serviclos a la Division Jurldica,
permitiré disponer de un horizonte temporal medible para el preducte o
serviclo apuntando a la calidad del proceso y obtener un bance de respuestas
para casos semejantes,

Algunas de las acciones a conslderar para el plan de trabajo podran ser:
-Actualizacién del catastro de procese de la Divisién Juridica

-Elaboracién del catastro de requerimientos a la Divisién Juridica
-Definicién de protocelos para cada requerimiento

-Analisis de requerimientos

-Capacitacién interna, entre otras

El pian de acclén podra presentar modificaciones hasta el 30 de junio 2024,

90% de servicios priorizados de {a Divisién Administracion con SLAs
suscritos con clientes internos.

Mejoramiento a procesos/productos de soporte

Apoyo, colaboracién y suporte a las diversas unidades y divislones de
InvestChile, contribuyendo efectivamente a la consecucion de los objetives del
negocio de la agencla.

Calldad del Servicio
Porcentaje de servicios priorizados de 1a Divisién de Administracldn con SLAs
suscritos con cllentes internos.

{N° servicios priorizados con SLAs suscritos / N° total de serviclos priorizados)
*100

1. Documento con disefio metodoléglen enviado a jefatura de servicio a mas
tardar el 31/03/2024

2. Catdlogo de servicios priorizades suscrito con cllentes intemos enviado a
jefatura de servicio a mas tardar el 31/12/2024,

30,00
RAUL ARNALDO PALMA BORQUEZ

Catdlogo de servicios Incorpora a lo menes: descripcidn del servicio, volumen,
tlempos de respuesta, responsabllidades del prestador del servicio y del




Meta:
Producto estratéglco:

Objetivo estratégico:

Dimension:
Indicador:

Base de calculo:

Medio de verlficaclén:

Ponderador:
Responsable:

Nota explicativa:
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cliente, obligaciones de otras areas, estandares esperados e indicadores de
serviclo,

La sigla SLAs (Service Level Agreement) corresponde a un Acuerdo de Nivel de
Servicio, escrito entre un proveedor de servicio y su cliente con la finalidad de
fijar el nivel acordado para la calidad y oportunidad de dicho servicio.

100% de Implementacion del sistema de gestion Integral de personas.
Mejoramiento a procesos/productos de soporte

Apoyo, colaboracidn y soporte a las diversas unidades y divisiones de
InvestChile, contribuyendo efectivamente a la consecucién de los objetivos del
negoclo de la agencia.

Eficacla

Porcentaje de Implementacién def sistema de gestion integral de personas.
Sistema de gestién Integral de personas implementado=1

1) Repotte que, de cuenta de la Implementacién del sistema de gestién integral
de personas, firmado por el responsable de ta meta y enviado a la directora a
mas tardar el 31/12/2024.

30,00
RAUL ARNALDQ PALMA BORQUEZ

InvestChile requlere contar con una solucién tecnologlca de ditima generacién,
en la nube, para la Gestién integral de Personas. Esta solucion pretende
Incorporar & ciclo de vida def funcionario y sus procesos, desde el pago
remuneraclones matarias que fadiiten el dla a dfa en la gestién de personas de
la organizacion.

El propdsito es contar con un sistema Integrade de Gestlon de Personas, con
acceso desde cualquler lugar, seguro y que cumpla fas funclonalidades
asocladas a: Remuneraciones, Evaluacién de Desempefio, Licencias, Intranet,
Comislones de Servido, etc.

EL sistema debe permitir que cada movimiente reafizado por la Institucicn en
razén a los funcionarios de Planta, Contrata, Honorarlos y Suplencias quede
reflejado.

En términos generales, sste sistema otorgara la tecnclogia necesaria para
llevar de manera raplda y expedita la Informacion referente a los funclonarlos
de InvestChile.

Se considerara completa la implementacién, una vez que exista la herramienta
tecnoléglca, se difunda el sistema y se realice al menos una jornada de
capacitaclén para qulenes deban utilizar la plataforma, incluyendo en el medio
de verificacion el listade de los asistentes,




CENTRO DE RESPONSABILIDAD:

Nombre:

Encargado:

INTEGRANTES:

DIRECCION ESTRATEGICA
IJAN PABLO CANDIA GONZALEZ

ALEJANDRO ANTONIO RIQUELME CORDOVA
DANIELA ALEJANDRA JARA NERCASSEAU
DANIELA ANDREA ARAVENA FUENTES
FELIPE ANDRES ALVARADO MUNOZ
FRANCISCO RAFAEL GAETE JAIME
FRANCISCO ROBERTO PICON GUTIERREZ
JAVIER ALBERTO GONZALEZ ESCOBAR
JOHNNY MAURICIO BASTIAS BARAHONA
JUAN PABLO CANDIA GONZALEZ

MARIA CONSUELO MANRIQUEZ JOSSE
NICOLAS FRANCISCO SILVA GONZALEZ
VANIA DEL PILAR RETAMALES GOMEZ
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Meta:

Producto estratégico:

Objetivo estratégico:

Dimensién:
Indicador:

Base de cileulo:

Medio de verificacion:

Ponderador:
Responsable:

MNota explicativa:
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2 productos implementados: Disefio de una encuesta ¢ Implementacion
de la encuesta destinada a medir y analizar el entorno de negoclos y el
clima de inversion.

Estudlos publicos: analisis de IED en Chile, clima de Inversién

Contribuir a crear un clima favorable para la Inversidn extranjera en Chile,
identificando obstaculos a la materializacion de proyectos de inversion
extranjera y gestionando con las autorldades competentes, con el fin de
avanzar en su superaclén.

Eficacia
NOmero de productos implementados.

(Dlsefio de una encuesta =1 + Implementacion de |a encuesta destinada a
medir y anzlizar el entormno de negodios y el clima de Inversién =1) =2
productos implementados

1)Informe que contenga el disefic de una encuesta, enviado a la Directora a
mas tardar el 30 de marzo 2024,

2) Informe firmado por el encargado de |1a meta, que dé cuenta de la
implementaclon y resultados de la encuesta destinada a medir y anallzar el
entorno de negocios y el clima de Inversién, al finalizar el afio.

40,00
JUAN PABLO CANDIA GONZALEZ

El objetivo de la "encuesta de clima de Inversién”, es proveer medir y anallzar
el entomo de negoclos y et clima de inversién en Chile para Identificar
fortalezas y necesidades de mejora que permitan al pals ser un destino més
competitlvo para la atracdén de Inversion extranjera.

Algunas de las acciones a realizar para la implementacién de los productos
seran:

- Diseflar un cuestionaric que permita evaluar la percepcién de las empresas
sobre e entorno de negocios y el clima de Inversldn en Chile.

- Selecclonar una muestra representativa de la poblaclén ebjetive del estudio,
que permita generar resultados significativos.

- Levantar Informacién representativa de la poblaclén objetive de estudic a
través de la aplicacién de una encuesta que considere una estrategia de
implementacicn en linea y fislca,

-Disefiar y construlr una base de datos que permita almacenar, procesar y
gestionar eficientemente la Informacién sobre las empresas encuestadas,
asegurande la integridad y seguridad de datos para su andlisis.

-Desarrollar un analisls y evaluacién de los rasultados mas relevantes del
estudio {generar un reporte) y difundlr con stakeholders relevantes.
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Meta:

Producto estratégico:
Objetive estratégico:

Dimension:

Indicador:

Base de calculo:

Medio de verificacion:
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Responsable:
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Ejecucion de un 106% de las acciones correspondientes a la
implementacién inicial del nuevo sistema de rendiclon de cuentas y
mediclén de resultados e impacto de Ja Agencia.

Asesorla y apoyo estratégfco a la direccion en materla de aseguramiento de la
gestién de la agencia y el cumplimiento de sus objetivos

Asesorar y apoyar estratégicamente a la direcdén n materla de
aseguramiento de la gestion de la agencia y el cumplimiento de sus objetives.

Eficacla

Porcentaje de acciones ejecutadas correspendientes a la implementacién inicial
del nuevo sistema de rendicion de cuentas ¥ medicidn de resultados e impacto
de la Agencla.

{N° de acciones ejecutadas correspondientes a la etapa de disefio para la
implementacién Inicial del nuevo sistema de rendlclén de cuentas y medidon
de resultados e impacto de la Agencla/N°de acciones comprometldas para la
Implementacidn inicial del nuevo sistema de rendlclon de cuentas y mediclén
de restltados e impacte de la Agencia) ¥100

1) Informe que contenga las acclones a ejecutar durante el periodo para fa
Implementacién Iniclal del nuevo sistema de rendicion de cuentas y medicién
de resultados e Impacto de la Agencia, enviado a la directora a mas tardar el
30 de abrll 2024,

2) Informe final firmado por la encargada de la mieta, que dé cuenta de la
ejecuclén de las acciones comprometidas para la implementacién Inicial del
nuevo sistema de rendiclén de cuentas y medicin de resultados e impacto de
la Agencla, al 31 de didembre de 2024.

30,00
VANIA DEL PILAR RETAMALES GOMEZ

De acuerdo con las acciones iniciales ejecutadas en el 2023, el que consider¢ la
reallzacion de un dlagnéstico y disefio Iniclal, para la implementacién del
sistema, es imprescindible 1a implementacién Inkclal det nuevo sistema de
rendicion de cuentas y medicién de resultados e Impacte de la Agencia.
Sistema que tlene por objetlvo proveer al Comité de Ministras y a la cludadania
de Informaclén sobre el desempefio e impacto de la gestion de InvestChile, a
fravés de la generacién de Instrumentos que le permitan medir sus distintos
ambitos de accién en concordancia con el nueve modele de fomento y
promocion de Inversicnes y a los lineamientos de la Estrategla de Fomento y
Promocion de Inversienes. Del mismo modo, uno de los pllares de este
proyecte es mejorar la gestién de |a Agencia de acverdo a las mejores
practicas Internacionales en la materla convirtiéndose en referente en la
regién.
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Meta:

Producto estratégico:

Objetivo estratégico:

Dimensidn:

Indicador:

Base de cdlculo:

Medfo de verificacion:

Ponderador:
Responsable:

Nota explicativa:

*
\*t
InvestChile !

cumplimiento de al menos un 85% de las acciones comprometidas
derivadas de la ley del lobby.

Servicios de facilitacién de inverslones

Contribuir 2 crear un clima faverable para la Inversién extranjera en Chile,
Identificandc obstaculos a la materializacion de proyectes de Inversién
extranjera y gestionando con las autoridades competentes, con el fin de
avanzar en su superacion.

Eficacia

Porcentaje de cumplimlento de las acciones comprometidas derlvadas de la ley
del Lobby.

(Nede acciones ejecutadas derivadas de la ley del Lobby durante el afic t/NCde
acclones comprometidas derivadas de la ley del Lobby) *100

1)Documento que contenga plan con acclones a ejecutar durante el periodo,
erviado a la Diractora el 30 de abril 2024,

2)Informe al 31 de diciembre que dé cuenta del cumplimiento de las acclones
comprometidas para el afic 2024,

30,00
FRANCISCO ROBERTO PICON GUTIERREZ

La meta propuesta tlene por objete dar seguimiento a los acuerdos adoptados
en las reuniones celebradas al alero de la Ley del Lebby.

Conslderando las Inquletudes de fos inverslonistas extranjeros, dando
cumplimiento al mandato legal de contribulr a crear un clima favorable para la
inversion extranjera en Chile, en particular identificando obstaculos a la
materiallzacién de proyectos de Inversidn extranjera e Informande de ellos a
las autoridades competentes, con el fin de avanzar en su superaclén.

Ella toma como base un plan de gestién de compromisos de lobby y que puede
contemplar algunas de siguientes accienes:

-Registro de solicitudes de lobby

-Registro de materlas y compromisos en la audiencia de lobby (el compromisc
asoclado es el indicador comprometido para cada reunlén)

-Seguimlente y actualizacién de los compromisos, dando cuenta de las
acclones que se vayan desarrollando para el cumplimiento del Indicador
comprometide, entre otras.

i2
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InvestChile’?

1 El plazo para el cumplimiento de las metas comprometidas en el presente
convenio, se extisnde dasde el 1 de enero de 2024 hasta ef 31 de diclembre det mismo afio.

0: Las partes acuerdan que &l mecanismo de seguimiento de asta convenio consistira
en el monitoreo por parte de ka Unidad de Planificacién y Control de Gestién, o aquella que
cumply tales funciones, del porcentaje de avance trimestral de Jas metas, conforme a los
indicadores aslgnados a cada unha de ellas. Lo anterlor, sin perjuicio de las ravisiones de
carécter preventive que realice la Unidad de Auditaria Ministerial durante el afio. De la misma
forma, |8 responsabllidad de verficar el cumpliimiento de las Metas al término del perfodo
convenido estard radicada en la Unidad de Auditoria Ministerlal del Ministerio de Economia,
Foments y Turlsme, de acuenrde a lo establecido en los ardeulos 24 y siguiente del Dacrate
Suprameo N° 983 de 2003,

: E{ presente convenio se suscribe en dos ejemplares de igual tenor y data, quedando
uno en poder de cada una de las partes,

SEPYIMQ: La personeria del sefior Ministro don Nicolds Grau Veloso consta en el Decreto N°
71 del 11 de marzo de 2022 del Ministerio del Interior, publicado en Diario Ofidal el 23 de
abril dé 2022, an al cual cansta su nombramiente como Ministro de Estado en la cartera de
Fconomia, Fomento y Turismo. La personer de dofia Karla Flores Mardenes para
represéntar a Agencla de Promocion de la Inversién Extranjera como Directora tonsta en el
Decreto N® 48 del 12-04-2022 del Ministerio de Economla, Fomento y Turisma.

N iCO |aS Fi.rmado K [ Firmada
digitalmente por arla digitalmente

Andres Nicolas Andres Andrea  porKadaAndrea
Grau Veloso Flares Mardanes

Grau Flores Fecha:
Fecha: 2023.1121 Mard 2023.11.16

Veloso 11:15:59 -03'00' Ardones \gs;.ss ozon

Nicolds Grau Veloso Karia Flores Mardones
Ministro de E ia, Fomento y Turi Agencis de Promocitn de |a Inversién Extranjera

KARLA FLORES MARDONES
Directora
Agencia de Promocion de la Inversién Extranjera

v°B®
Subsecretaria de Economia y
Empresas de Menor Tamafio

Distribucidn

=  Gabinete de la Directora.

= Divisién Juridica.

= Encargada de Gestidn Corporativa.

=«  Subsecretaria de Economia y Empresas de Menor Tamaiio.
= QOficina de Partes.

= Archivo.
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